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Critério julgamento: Menor Prego / Maior Desconto = Modo disputa: Aberto

Contratacao em periodo de cadastramento de proposta (2]

Avisos (0) Impugnacgoes (0) Esclarecimentos (8)
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1. Salarios e Encargos.

2. Confirmacao do Salario do Analista de Sistemas: O edital define o salario-minimo do Analista de Sistemas em R$
5.226,17, com base em pesquisas de mercado. Para evitar ambiguidades.

3. Solicitamos a confirmagao se este valor se refere ao salario bruto ou liquido.

4. Esclarecer se o valor ja inclui os encargos trabalhistas e previdenciarios.

5. Reajuste Salarial aléem da Repactuacao: O edital prevé apenas a repactuacao de precos para custos de mao de
obra, com base na database da convencao coletiva. Visando a protecao do equilibrio financeiro do contrato.

6. E possivel negociar um reajuste anual dos salarios com base em indices oficiais de inflacdo, além da repactuacgao
por convencao coletiva?

7. Quais indices seriam considerados para o reajuste, e qual a periodicidade de aplicacao?

Otimizacao da Alocacao de Profissionais:

8. Compartilhamento de Profissionais entre Contratos: Buscando otimizar a alocacao de recursos e potencialmente
reduzir custos.

9. A FUMEC permite que os profissionais alocados neste contrato sejam compartilhados com outros contratos da
empresa, desde que assegurado o cumprimento integral das obrigacdes e a disponibilidade dos profissionais nos
horarios e locais definidos?

10. Elaboracao da Planilha de Custos com base no Custo de Oportunidade: A FUMEC exige uma planilha detalhada de
custos. Buscando apresentar uma proposta competitiva e transparente.

11. A FUMEC aceita que a planilha de custos seja elaborada com base no custo de oportunidade dos profissionais,
considerando o compartilhamento com outros contratos?

12. Em caso afirmativo, quais informacdes e documentos a FUMEC exige para comprovar o custo de oportunidade e a
viabilidade da alocacao compartilhada?

13. E possivel apresentar um modelo de planilha de custos com base no custo de oportunidade para analise e
aprovacao previa da FUMEC?

14, Gostaria de confirmar se a empresa contratada € responsavel por fornecer as ferramentas necessarias para a
execucao dos servicos de Tl, como computadores, softwares de diagnostico, etc.

15. Em caso afirmativo, poderiamos por gentileza especificar quais ferramentas sao de responsabilidade da empresa e
se ha algum requisito minimo de qualidade ou marca para essas ferramentas?

16. O edital menciona a necessidade de conhecimento técnico especializado para manutencao de equipamentos
como microcomputadores, notebooks, datashows, switches, etc. A empresa precisa fornecer esses equipamentos ou
a FUMEC ja possui os equipamentos?

17. Em relagao aos softwares necessarios para a execucao dos servicos, a empresa precisa fornecé-los ou a FUMEC
disponibilizara licencas? Caso a empresa precise fornecer, peco que especifiquem quais softwares.

18. Quais as quantidades, marcas e modelos de cada equipamento de Tl listado no Anexo |, item 3.1?

19. A FUMEC fornecera ferramentas, softwares de diagnostico e licencas para cada equipamento ou a empresa
contratada devera fornecé-los? De acordo com a minuta do contrato no item 9.1.3, quais sao as ferramentas de
responsabilidade da contratada? Poderia listar essas ferramentas? Todos os técnicos deveram ter um kit ferramenta?
Ou cada unidade devera ter suas ferramentas cabendo a contratante arcar com esses custos?

20. Solicitamos detalhes da infraestrutura de rede da FUMEC, incluindo tipos de cabeamento, switches, roteadores e
firewalls. A empresa tera acesso a algum sistema de gerenciamento de rede?

21. A FUMEC possui um sistema de Help Desk? Em caso positivo, como a empresa contratada devera interagir com
ele? Quais os procedimentos para registro, acompanhamento e resolucao de chamados?

Softwares e Logistica:

22. A empresa contratada devera fornecer softwares de antivirus, backup e seguranca ou a FUMEC ja possui esses
softwares e licencas? Em caso de responsabilidade da empresa, quais as versoes e licencas necessarias?

23. AFUMEC fornecera um veiculo para o transporte de equipamentos entre as unidades?

24. Quais as localizacdes e horarios de funcionamento de cada unidade da FUMEC? Quais os procedimentos para
agendamento de visitas?

25. Considerando que a FUMEC possui diversas unidades em diferentes locais (Anexo |, item 14.1), como deve ser
calculado o deslocamento dos técnicos para atendimento em cada unidade?

26. Ha algum tipo de reembolso previsto para deslocamentos entre unidades?

27. AFUMEC disponibilizara um veiculo para o transporte de equipamentos e técnicos entre as unidades?



29. Na auséncia de veiculo disponibilizado pela FUMEC, & permitido o uso do veiculo proprio do técnico para o
transporte de equipamentos e deslocamento entre as unidades?

30. Em caso afirmativo, havera algum tipo de ressarcimento de despesas para o tecnico, como quilometragem ou
vale-combustivel?

o

1. R Conforme ANEXO IF

2. R Conforme subitem 5.1.2.4. do Anexo | - Termo de Referéncia

3. R Conforme subitem 5.1.2.1. do Anexo | - Termo de Referéncia

4. R.. Conforme ANEXO IF

5. R.: Conforme subitem 21.1. do Anexo | - Termo de Referéncia

6. R.: Conforme item 7.7 do Anexo Il do Edital - Minuta de Termo de Contrato

7. R.: Conforme item 7. Anexo lll do Edital - Minuta de Termo de Contrato

8. R Conforme subitem 15.4.2.1.1. do Anexo | - Termo de Referéncia

9. R.. Conforme subitem 15.4.2.1.1. do Anexo | - Termo de Referéncia

10. R.: Conforme ANEXO IF

11. R... Conforme subitem 15.4.2.1.1 do Anexo | - Termo de Referéncia

12. R.: Conforme subitem 15.4.2.1.1 do Anexo | - Termo de Referéncia

13. R Nao

14. R.: Conforme subitem 9.1.3. do Edital

15. R Nao ha previsao no Edital

16. R.: Equipamentos de posse da Contratante.

17. R Softwares de posse da Contratante.

18. R. Conforme ultimo levantamento, aproximadamente 1425 equipamentos eletrénicos em uso nas unidades
FUMEC.

19. R Softwares de posse da Contratante, das ferramentas nao ha previsao no Edital.
20. R.: cabeamento cat 6 e catb.e, roteadores: AP's AX1800 e EAP225, switchs: huawei s5735-148p4sal layer 3

21. R Nao possui uma ferramenta especifica. A CONTRATADA devera definir a metodologia a ser utilizada, devera no
minimo contar com a confirmagao de recebimento da demanda do chamado e uma devolutiva sob o status do
mesmo ao solicitante.

22.R. AFUMEC possui.

23. R Sim.

24. R.. Conforme item 1.4. do Anexo | - Termo de Referéncia

25. R Deslocamento realizado em periodo de trabalho, quando necessario, e a pedido da FUMEC, sera em veiculo da
FUMEC.

26. R Nao.

27.R.:Sim

28. R Sim

29. R Nao.

30. R Nao.
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1 O Item 51101 do Termo de Referéncia, prevé que A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE os
-

1. R: Um profissional responsavel geral, sendo ele engenheiro ou técnico em seguranca do trabalho.

15/01/2025 10:48
o

1. Existe algum contrato semelhante ao objeto deste certame, seja vigente ou finalizado? Se sim, por favor, poderia

o

1. R: Ha contrato de 30 meses vigente a se encerrar em 02/2025, Contrato 36/2022 - Market Four Servicos Eireli.

15/01/2025 10:44
o

1. Ha um contrato atualmente em vigor? Caso 0s servicos ja estejam sendo prestados, gostariamos de saber a

1. R: Ha contrato de 30 meses vigente. Contrato 36/2022, Market Four Servicos Eireli, conforme consta no portal

15/01/2025 10:40
-

01) Os servicos prestados, poderao ser faturados conforme codigo de servico: 10700100 Suporte técnico em

0

01) R Conforme item 14.71.1.2 os servicos serao faturados atraves do codigo de ISSQN 17.05 (Fornecimento de mao-

14/01/2025 13:48
o

O referido edital compreende apenas o fornecimento de servicos, nosso entendimento esta correto? Sendo os



