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Critério julgamento: Menor Preço / Maior Desconto Modo disputa: Aberto



   

Contratação em período de cadastramento de proposta 

Avisos (2) Impugnações (0) Esclarecimentos (3)

09/02/2026 10:52



1. Console de Administração: Confirmação se todas as licenças a serem renovadas estão concentradas em um

único console de administração.

2. Escopo de Serviços: Confirmação de que, por se tratar de uma renovação, não há necessidade de serviços

profissionais como treinamento, migração de dados ou configuração de console.

3. Nível de Suporte (SLA): Entendimento de que o suporte será o padrão do fabricante (SaaS), sem a

necessidade de suporte especializado da contratada, e que problemas técnicos serão tratados diretamente

com o fabricante.

4. Critério de Ateste: Questionamento se o recebimento definitivo e o faturamento ocorrerão sobre o lote total

de 24.000 licenças assim que ativadas no painel.

5. Contas Ociosas: Esclarecimento se o pagamento será feito pelo lote integral mesmo que a rede municipal

utilize apenas uma parte das contas (ex: 15.000 das 24.000 disponíveis).



1. O entendimento está correto. As licenças serão incluídas no domínio já existente

(@educa.campinas.sp.gov.br) conforme item 5.1.1.4 do Anexo I - Termo de Referência.

2. O entendimento está correto. O objeto limita-se estritamente à renovação das licenças Google Workspace

for Education Plus, não havendo previsão de contratação de serviços profissionais adicionais como

treinamento ou configuração.

3. O entendimento está correto.

4. O recebimento ocorrerá sobre o total de 24.000 licenças assim que ativadas no painel.

5. O pagamento será feito pela quantidade total de 24.000 licenças.



09/02/2026 10:48



• Composição das Licenças: Confirmação de que o valor total da proposta será dividido pelas 24.000 licenças,

sem gratuidade para colaboradores, abrangendo todos os usuários (alunos, professores e equipe

administrativa).



O valor total da proposta será dividido pelas 24.000 licenças, sem gratuidade para colaboradores, abrangendo

todos os usuários (alunos, professores e equipe administrativa).



 



Incluir esclarecimento

O valor total da proposta será dividido pelas 24.000 licenças, sem gratuidade para colaboradores, abrangendo

todos os usuários (alunos, professores e equipe administrativa).

09/02/2026 10:48



• Capacidade Técnica (Fabricante): Solicitação para que sejam aceitos atestados de capacidade técnica de

licenças semelhantes de outros fabricantes (como Microsoft, Cisco ou Fortinet), e não exclusivamente de

licenças Google.

• Quantidade Mínima em Atestados: Questionamento sobre a exigência de comprovação de 50% do

quantitativo (12.000 licenças), sugerindo que esse percentual seja reduzido para 10% a 20% para ampliar a

competitividade.



Conforme itens 15.1, 15.1.1.2 e 15.1.1.2.1 do Anexo I – Termo de Referência, deve ser comprovada a execução de,

no mínimo, 12.000 licenças Google, o que corresponde a 50% do quantitativo total licitado de 24.000

unidades. Esta exigência fundamenta-se na necessidade de garantir que a empresa tenha capacidade

operacional para atender ao volume e à tecnologia específica demandada pela Secretaria Municipal de

Educação.





https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/noticias
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/eventos
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/cursos-e-capacitacoes
https://www.gov.br/compras/pt-br/canais_atendimento/central-de-atendimento
http://www.brasil.gov.br/

