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PLANO DE ENSINO
CURSO: Técnico em Seguranca do Trabalho

PROFESSOR: Osmar Alves Teixeira, Gleida Carvalho

CARGA
TURMA/ : HORARIA
ANO/SEMESTRE COMPONENTE CURRICULAR MODULO PERIODO TOTAL

(Prevista)

2019/ 1° Gestdo e Qualidade 34E35/111 Tarde 40 h/aulas

| 1- EMENTA

Qualidade nas organizagdes de prestacdo de servigos e industriais relacionados a atuacdo do técnico de
segurancga no trabalho. Métodos e ferramentas utilizados na Gestdo da Qualidade Total nas Organizagoes.
Sistemas de Garantia de Qualidade e estratégias atuais de melhoria continua em processos, produtos e
servicos. Sistema Lean Manufacturing. Programa de Preven¢do dos Riscos Ambientais — PPRA e Programa
de Controle Médico de Satde Ocupacional - PCMSO.

II -COMPETENCIAS PROFISSIONAIS/ HABILIDADES

Competéncias Habilidades
Conhecimento mais amplo da realidade empresarial ¢ | Compreender a relagdo Gestdo/Qualidade na
de sistema de gestdo da qualidade. Compreensdo das | empresa;
ferramentas e técnicas utilizadas na andlise | Compreender a interagdo entre a seguranga € a
organizacional e da qualidade. Identificacdo das | qualidade;

necessidades de informagdes gerenciais nas
organizagdes. Capacidade de analisar e compreender
os diversos sistemas de gestdo no exercicio de sua
profissdo de Técnico de Seguranca do Trabalho.

Identificar oportunidades no mercado de trabalho na
drea de seguranca vinculada ao controle de
qualidade;

Desenvolver a atitude proativa no auxilio de solugao
de problemas, desenvolvendo em todas as suas
atividades a consciéncia ética, responsabilidade
social e responsabilidade ambiental.

III - BASES TECNOLOGICAS

Ferramentas da qualidade aplicadas a area;
Politica e programa de seguranca do trabalho;

programa de seguranca;
interagdo com os alunos.

Aulas expositivas;
Debates e discussdo de Estudos de Casos;

publicamente.

Analise e interpretacdo de textos e artigos, seminarios;

Apresentacdo de trabalho e pesquisas realizada pelos

Aspectos introdutérios relativos a qualidade, sua perspectiva historica e os conceitos basicos.

Organizacao dos servigos especializados em seguranca do trabalho;
O inter-relacionamento da seguranga com as demais areas da empresa;
Os aspectos éticos da profissdo de Técnico em Seguranga do Trabalho - elaboragdo de orgamento para

Exposicdo do conteudo por meio de atividades que facilitem e estimulem a aprendizagem, buscando a

alunos, desenvolvendo a capacidade de se expressar
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| 1V - ESTRATEGIAS DE ENSINO

Exposicao do conteudo por meio de atividades que facilitem e estimulem a aprendizagem, buscando a
interagdo entre os alunos e destes com o professor;

Analise e interpretagdo de textos e artigos, seminarios;

Aulas expositivas;

Leitura sistematizada e dirigida por textos;

Debates e discussdo de Estudos de Casos;

Exercicios em sala de aula;

Filmes/Videos técnicos;

Apresentacdo de trabalho e pesquisas realizada pelos alunos, desenvolvendo a capacidade de se expressar
publicamente.

V — RECURSOS NECESSARIOS

Lousa, Notebook, Data Show, Internet, Biblioteca, Revistas/ Artigos selecionados em fontes confidveis
referente ao conteudo das aulas.

VI - AVALIACAO

Avaliacio diagnéstica (inicial):

Aplicagdo de Questionario de Sondagem contendo itens dos contetudos basicos necessarios ao curso, visando
montar o perfil da sala (alunos) e adequar o Plano estabelecido as caracteristicas deste publico.

Avaliacdo Formativa (durante o desenvolvimento das situacdes de aprendizagem):

Acompanhamento progressivo do aluno; para o desenvolvimento das competéncias esperadas, para fornecer
informagdes sobre o seu desempenho. Deverdo acontecer na forma de prova objetiva, dissertativa, trabalhos
em grupo e seminarios durante o curso e nas datas estabelecidas no calendario escolar.

Avaliacio Somativa (ao final do desenvolvimento durante o periodo):

Prova individual ao final o curso/disciplina, contemplando todo o conteudo trabalhado. A média final sera o
resultado da soma das notas das avaliagcdes dividido pela quantidade de avaliagdes.

VII - BIBLIOGRAFIA

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria Geral da Administracdo — Makron Books - 2013
FALCONI, Vicente. Controle de Qualidade Total — Editora QFO - 2000

Plantullo, Vicente Lentini. Teoria Geral de Administragdo de Empresas — Editora Metodista -2012
CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade. Atlas — 2015

OLIVEIRA, Otévio J. Gestdo da qualidade: topicos avancados. Sdo Paulo: Thomson, 2004.

VIII - CRONOGRAMA DE AULAS

AULA CONTEUDO ATIVIDADE / ESTRATEGIA

Boas-vindas aos alunos, Apresentagdo geral do
Apresentacdo dos alunos, do professor, da | conteudo da disciplina, Interagdo com os alunos
01 disciplina, avaliacdo diagnostica e construgdo | sobre seus conhecimentos em relagdo ao que
do acordo pedagdgico. sera abordado na disciplina e construgdo do
acordo pedagogico do semestre.

Normalizacdes de sistemas de gestdo e seus | Aula expositiva. Revisdo de conteudo do

02 impactos sobre as Organizagdes modulo 11

Motivadores e beneficios da normalizagdo de

03 . N
sistemas de gestdo

Aula expositiva, debates.
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Fundamentos do sistema de Gestdo.

Apresentacdo de texto sobre Sistema de

04 ., s Gestao/Sistema de Gestao Integrado; aula
Principios de Gestéo o
expositiva.
Sistema de gestdo da qualidade conforme a | Normas ISO 9000. Debate e analise das
05 . .
ISO 9001. Histérico principais Normas.
Analise de Estudo de Caso Pratico em Grupo e
06 Estudo de Caso Pratico Tomada de Decisdo com Apresentacdo por parte
dos Alunos
07 Avaliacdo Avaliacdo individual com questdes objetivas e
discursivas
08 Detalhamento dos requisitos do SGQ. | Apresentagdo de texto sobre Sistema de Gestdo
Exemplos de procedimentos. de Qualidade; aula expositiva.
Sistema de gestdo ambiental conforme a ISO | Debates ¢ aula expositiva: a ISO e a Gestao de
09 .
14001 Qualidade
10 Semana Interna de prevencdo de Acidentes Evento institucional
no Trabalho - SIPAT
1 Questoes ambientais: o crescimento da Aula expositiva e estudo de caso: a importancia
conscientizagao. da conscientiza¢ao da sustentabilidade
12 Questdes ambientais: aspectos e impactos | Aula expositiva com conclusdes do Estudo de
ambientais. Caso anterior
13 Avaliagio Ayaliagéo individual com questdes objetivas e
discursivas.
14 Detalhamento dos requisitos do SGQ. | Apresentagdo de texto sobre Sistema de Gestao
Exemplos de procedimentos. de Qualidade; aula expositiva.
15 Sistema de gestdo de responsabilidade social | Apresentacio de texto: a Responsabilidade
conforme SA 8000. Historico. Social nas organizagdes
16 Perigos e riscos em SST. Aula expositiva e debates: o Sistema de Gestao
de Qualidade na éarea de Seguranca do Trabalho
17 O papel da auditoria nos sistemas de gestao Debate e apresentagdo: a importancia da
auditoria na gestdo da qualidade
18 Revisio de Contetido Explanagéo.do~s conceitos estudados nas aulas
apos 2° avaliacdo.
19 Avaliagdes finais e de recuperacdo. | Avaliacdo individual com questdes objetivas e
Fechamento das notas e faltas. discursivas.
20 Semana Cultural Evento institucional
Assinatura do(s) docentes(s) Assinatura POA Assinatura da Orientadora Pedagogica
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